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Hemos definido los siguientes objetivos para nuestro Sistema de Gestión 
Integral: 

 
• Cumplir las necesidades de nuestros clientes frente a los servicios ofrecidos 

por la organización. 
 
• Garantizar la seguridad y eficiencia de los servicios ofrecidos por la 

organización. 
 

• Cumplir los acuerdos de servicio y contractuales suscritos con nuestros 
clientes. 

 
• Adelantar procesos oportunos orientados a garantizar que la organización 

cumpla con los requisitos legales y reglamentarios vigentes. 
 

• Utilizar racionalmente los recursos, disponer adecuadamente los residuos y 
disminuir los impactos significativos de forma que permita fortalecer el 
desempeño ambiental. 

 
• Desarrollar una cultura de trabajo seguro fundamentada en el control de 

los riesgos prioritarios y dinámicos, la implementación de medidas de 
prevención y control ante situaciones de emergencia, accidentes de 
trabajo, enfermedades laborales, siniestros viales, daños a la propiedad e 
impacto ambiental. 

 
• Garantizar las competencias del personal de la organización. 

 
• Gestionar el bienestar social de los trabajadores de la organización para 

fomentar un mejor clima laboral, el crecimiento del ser y el de su entorno 
familiar. 

 
• Mantener y mejorar en forma continua el Sistema Integrado de Gestión. 

 
 
  

Emiro Roa Arguello 

Gerente General 
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Control de Cambios 

Versión Fecha de Implementación Descripción del Cambio 

1 05/09/2023 Creación del documento 

2 20/feb/2025 Se actualiza alcance de la política para incluir 
empresas del Grupo Special Car. 

 
 
 
 
 
 
 
 
  


